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Parte | - ENQUADRAMENTO GERAL DO PLANO

1-INTRODUCAO

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil do Concelho de Monforte
(PMEPCM) é um plano de caracter geral, sendo elaborado para enfrentar a generalidade
das situacGes de Emergéncia que se admitem possiveis de ocorrer na extensao territorial
do Concelho de Monforte, e que resultem em acidente grave ou catastrofe.

O Director do PMEPCM é o Presidente da Camara Municipal de Monforte que
assume a direccdo das actividades de proteccao civil ou quem, por ele, designado.

A elaboragdo deste documento resulta das recentes altera¢des a legislacdo
estruturante da Protecc¢do Civil e também pela constante preocupacdo para as questoes
relacionadas com a seguranca das pessoas e outros seres vivos, bens e valores culturais,
ambientais e de elevado interesse publico. Assim, conhecer os perigos, as vulnerabilidades
e os riscos, tornou-se fundamental, bem como conhecer e rotinar as atitudes correctas a
tomar para evitar, minimizar e atenuar os seus efeitos. Por isso, identificaram-se os
seguintes riscos naturais: Incéndios rurais, cheias e inundacdes e sismos; e os seguintes
riscos tecnoldgicos: acidentes rodovidrios e ferroviarios, transporte de gas natural
(gasoduto) e transporte rodovidrio e ferrovidrio de matérias perigosas; a que a populacao
do Municipio de Monforte se encontra sujeita.

2 - AMBITO DE APLICACAO

O concelho de Monforte localiza-se no distrito de Portalegre, encontrando-se
delimitado a Este pelos concelhos de Arronches e Elvas, a Oeste pelo Concelho de
Fronteira, a Noroeste pelo concelho de Alter do Chao, a Norte pelos concelhos de Crato e
Portalegre a Sudoeste pelo concelho de Estremoz e a Sul pelo concelho de Borba.

Com uma drea total de 420,3 km?, o concelho divide-se administrativamente
em quatro freguesias: Assumar, Monforte, Santo Aleixo e Vaiamonte.

O PMEPCM é um plano geral, elaborado para enfrentar a generalidade das
situacOes de emergéncia, que resultem em acidente grave ou catastrofe, e que se admitam
possiveis de ocorrer no concelho de Monforte.
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3 — OBJECTIVOS GERAIS

Os objectivos principais a que se destina o PMEPCM sao:

e Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicoes e os meios
indispensdveis a minimizacdo dos efeitos adversos de um acidente grave ou
catastrofe;

e Definir as orientagbes relativamente ao modo de actuagdo dos vdrios organismos,
servicos e estruturas a empenhar em operagdes de proteccdo civil;

e Definir a unidade de direccdo, coordenacdo e comando das ac¢des a desenvolver;

e Coordenar e sistematizar as ac¢des de apoio, promovendo maior eficacia e rapidez
de intervengao das entidades intervenientes;

e Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou
catastrofe;

e Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes graves
ou catastrofes e restabelecer o mais rapidamente possivel, as condi¢des minimas de
normalidade;

e Assegurar a criacdo de condicOes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado de todos os meios e recursos disponiveis num determinado territério,
sempre que a gravidade e dimensao das ocorréncias o justifique;

e Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacao e de
prontiddo necessario a gestdo de acidentes graves e catastrofes;

e Promover a informacdo das populacdes através de ac¢Oes de sensibilizacdo, tendo
em vista a sua preparagao, a assumpg¢do de uma cultura de auto-protecgdo e o

entrosamento na estrutura de resposta a emergéncia.



cPo

MOnNForre

municipio

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECCAO CIVIL DE MONFORTE

4 - ENQUADRAMENTO LEGAL

A elaborag¢ao do PMEPCM foi sustentada em legislacdo geral de protecgao civil,

sendo ela:

Declaragdo n.2 344/2008, de 17 de Outubro — Aprova o regulamento de
funcionamento dos Centros de Coordenag¢do Operacional (CCO).

Resolugdo n? 25/2008 da Comissdo Nacional de Protecgdo Civil, de 18 de Julho de
2008 — Directiva relativa aos critérios e normas técnicas para a elaboragdo e
operacionalizacdo de planos de emergéncia de proteccao civil.

Portaria n.2 302/2008, de 18 de Abril - Normas de funcionamento da Comissdo
Nacional de Protecgdo Civil.

Lei n2 65/2007, de 12 de Novembro — Enquadramento institucional e operacional da
proteccdao civil no ambito municipal, organizacdo dos servicos municipais de
proteccdo civil e competéncias do comandante operacional municipal.

Portaria n.2 333/2007, de 30 de Mar¢o — Unidades Organicas Flexiveis da
Autoridade Nacional de Protecgdo Civil.

Portaria n.2 338/2007, de 30 de Marg¢o — Unidades Organicas Nucleares da
Autoridade Nacional de Protecgao Civil.

Decreto-Lei n.2 75/2007 — Aprova a organica da Autoridade Nacional de proteccdo
Civil.

Decreto-Lei n2 134/2006, de 25 de Julho — Sistema integrado de Operagbes de
Proteccdo e Socorro (SIOPS).

Lei n2 27/2006, de 3 de Julho — Lei de Bases da Protecc¢do Civil.

Decreto-Lei n? 49/2003, de 25 de Margo — Lei Organica do Servigo Nacional de

Bombeiros e Proteccao Civil.
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5 - ANTECEDENTES DO PROCESSO DE PLANEAMENTO

Como antecedentes do processo de planeamento, existe um Plano Municipal
de Emergéncia para o concelho de Monforte, aprovado pela Camara Municipal de
Monforte em 7 de Junho de 1999. Plano este que nunca sofreu qualquer actualizacdo ou

foi activado.

6 — ARTICULACAO COM INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO DO
TERRITORIO

O PMEPCM foi elaborado em articulagao com o Plano Director Municipal (PDM)
de Monforte, que se encontra em processo de revisdo e com o Plano Municipal de Defesa
da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI) . Foram assim estabelecidas sinergias ao nivel de

identificacao de riscos e vulnerabilidades e da harmonizagao de bases cartograficas.

7 - ACTIVACAO DO PLANO

7.1- Competéncia para a activa¢ao do plano

O PMEPCM visa assegurar a colaboracdao de varias entidades intervenientes,
garantindo a mobilizacdo mais rapida dos meios e recursos afectos ao plano e uma maior

eficacia e eficiéncia na execucgao das ordens e procedimentos previamente definidos.

Nos termos da Lei de Bases da Proteccdo Civil quem tem competéncia para
activar o PMEPCM é o director do plano, ou seja, o Presidente da Camara Municipal de

Monforte ou quem por ele designado.
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O Presidente da Camara Municipal é apoiado pelo servico municipal de
proteccdo civil e pelos restantes agentes de proteccdo civil de ambito municipal. No
municipio de Monforte existe a comissao municipal de protecgdo civil que, de acordo com
a Lei n? 65/2007, assegura que todas as entidades e instituicdes de ambito municipal
imprescindiveis as operagdes de proteccdao e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis
ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios

considerados adequados a gestao da ocorréncia em cada caso concreto.

Quando o PMEPCM for activado pela declaracdo de situacdo de alerta, a
Comissdao Municipal de Protec¢do Civil devera reunir de imediato. Por razdes de celeridade
do processo e na impossibilidade de reunir todos os membros, essa comissdo podera
reunir, quando a natureza do acidente grave ou catastrofe o justificar, com alguns dos seus

elementos representados.

A publicitacdo da activacdo e desactivacdo do plano de emergéncia sera feita
através dos érgaos de comunicacdo social, nomeadamente a radio de difusao distrital, de
mensagens sms, da pagina de internet da Camara Municipal de Monforte e editais. A quem
compete a activacdo e desactivacdo do PMEPCM é ao director do plano, ou seja, o

Presidente da Camara Municipal de Monforte ou quem por ele designado.
7.2- Critérios para a activacao do plano

O director do plano activara o PMEPCM quando existir a iminéncia ou a
ocorréncia de uma situacdo de acidente grave ou catastrofe, da qual se prevejam danos
elevados para a populacdo, bens ou ambiente, que justifiquem adopcdo imediata de
medidas excepcionais de prevencdo, planeamento e informagdo. Assim, o PMEPCM serd

activado quando se verificarem as seguintes situacdes, em separado ou simultaneamente:

e Grande parte do territério do concelho de Monforte é afectado por um acidente
grave ou catastrofe;
e Existe um elevado numero de vitimas: mortos feridos, desalojados, desaparecidos,

isolados ou evacuados;
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e Existem danos consideraveis em edificios, vias de comunicac¢do, infra-estruturas,

bens, patrimdénio ou no ambiente;

8 - PROGRAMA DE EXERCICIOS

O PMEPCM deve ser regularmente treinado através de exercicios em que se
simulam situagdes de emergéncia a diferentes niveis. Com o planeamento e realizagao
destes treinos poderd, por um lado, rotinarem-se os procedimentos a adoptar em situacado
real de emergéncia, em articulagdo com as varias entidades convocadas para cada caso.

Assim é fundamental a realiza¢do anual de um exercicio de posto de comando
(Comand Post Exercise — CPX) e de um exercicio de ordem operacional LiveEX.

Parte Il — ORGANIZAGCAO DA RESPOSTA

1 - CONCEITO DE ACTUACAO

Sao estabelecidos no conceito de actuagao os principios orientadores a aplicar
numa operacdo de emergéncia de proteccdo civil, definindo a missdo, tarefas e
responsabilidades dos diversos agentes, organismos e entidades. Sdo identificadas as
respectivas regras de actuacdo e tipificadas as medidas a adoptar para resolver ou atenuar
os efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe.

1.1- Comissao Municipal de Protecg¢ao Civil

Conforme o constante no n.2 1, do art.2 3.2, da Lei 65/2007, em cada municipio
existe uma comissao municipal de protec¢ao civil, organismo que assegura que todas as
entidades e instituicdes de ambito municipal imprescindiveis as operacdes de proteccao e
socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou
catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da

ocorréncia em cada caso concreto.

De acordo com o n.2 2 do art.2 3.2 da Lei n.2 65/2007, a comissdo municipal de
proteccdo civil é constituida por:
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O Presidente da Camara Municipal, que preside;

O Comandante Operacional Municipal;

Um membro da Assembleia Municipal;

Um elemento do comando de cada corpo de bombeiros existente no municipio;

Um elemento de uma das forcas de seguranca presentes no municipio;

A autoridade de saude do municipio;

O dirigente mdximo da unidade de saude local ou o director do centro de saude e o
director do hospital da drea de influéncia do municipio, designados pelo director-
geral da saude;

Um representante dos servigos de seguranca social e solidariedade;

Os representantes de outras entidades e servicos implantados no municipio, cujas
actividades e dareas funcionais possam, de acordo com os riscos existentes e as
caracteristicas da regido, contribuir para as ac¢oes de proteccao civil.

Conforme o n.2 3 do art.2 3.2 da Lei n.2 65/2007, sdo competéncias das

comissdes municipais de protecgao civil as atribuidas por lei as comissdes distritais de

proteccdo civil que se revelem adequadas a realidade e dimensdo do municipio,

designadamente as seguintes:

Accionar a elaboracdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para aprovacao
pela Comissao Nacional de Proteccao Civil e acompanhar a sua execugao;
Acompanhar as politicas directamente ligadas ao sistema de proteccdo civil que
sejam desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o accionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituicdes que integram CMPC accionam, ao nivel
municipal, no ambito da sua estrutura organica e das atribuicbes, os meios
necessarios ao desenvolvimento das ac¢des de protecgao civil;

Difundir comunicados e avidos as populac¢des e as entidades e instituicdes, incluindo
os 6rgaos de comunicacgao social.

De acordo com os n.2 3 e 4 do art.2 11.2 da Lei n.2 65/2007, a coordenacdo

institucional é assegurada pela Comissdao Municipal de Proteccao Civil, cuja intervencao se

justifica em funcdo de cada ocorréncia em concreto, sendo esta Comissao responsavel pela

gestdo de participacdo operacional de cada forca ou servico nas operacdes de socorro a

desencadear.

O local principal de funcionamento da Comissdao Municipal de Protecc¢ado Civil é

o edificio dos Pacos do Concelho, o local alternativo e em caso de activacdo do PMEPCM,

serd o Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Monforte, local onde a Comissdo dispde de
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um sistema de comunica¢des composto por radios, telefone da rede fixa e mdvel e de

internet, estando ainda em contacto directo com os Bombeiros.

1.2-

Centro de Coordenagao Operacional.

Nos termos do Sistema Integrado de Operacdes de proteccdo e Socorro
(SIOPS), os Centros de Coordenacdo Operacional sdo o garante do funcionamento de uma
estrutura de comando destinada a funcionar sem ambiguidades sob o conceito de

comando Unico. Embora se tratem de estruturas ndo permanentes, sera garantir as

condi¢des necessarias ao seu funcionamento, designadamente a sua localizagdo fora de

uma drea de risco e num edificio pouco vulneravel aos riscos que afectam um dado espaco

geografico.

Missao
Decreto Lei n.2 134/2006

Art.23.2e4.2

Composicao
Decreto Lei n.2 134/2006

Art.23.2e4.°

Atribuicoes

Decreto Lei n.2 134/2006

Art23.2e4.2

Centro de Coordenagao
Operacional Nacional

(Coordenado pelo Presidente
da ANPC)

Assegura que todas as entidades
e instituicdes de ambito nacional
imprescindiveis as operagdes de
protecgdo e socorro, emergéncia
e assisténcia previsiveis ou
decorrentes de acidente grave
ou catastrofe, se articulem entre
si, garantindo os meios
considerados adequados a
gestdo da ocorréncia em cada
caso concreto.

Representante da ANPC, GNR,
PSP, INEM, IM e AFN e outras
entidades que cada ocorréncia
em concreto venha a justificar.
Pode ainda integrar um
elemento das Forgas Armadas
desde que estejam empenhados
nas operagdes de protecgdo e
socorro, emergéncia e
assisténcia, meios humanos e
materiais a estas solicitados.

Assegurar a ligagdo operacional e a
articulagdo nacional com os agentes
de protecgado civil e outras estruturas
operacionais no ambito do
planeamento, assisténcia,
intervengdo e apoio técnico ou
cientifico nas dreas de socorro e
emergéncia; Difundir comunicados e
avisos as populagdes e as entidades e
instituigdes, incluindo os érgdos de
comunicagdo social; Assegurar o
desencadeamento das acgdes
consequentes as declaragGes das
situagdes de alerta, de contingéncia e
de calamidade.

Centro de Coordenagao
Operacional Distrital

(Coordenado pelo
Comandante Operacional
Distrital)

Assegura que todas as entidades
e instituicdes de ambito distrital
imprescindiveis as operagdes de
protecg¢do e socorro, emergéncia
e assisténcia previsiveis ou
decorrentes de acidente grave
ou catastrofe, se articulem entre
si, garantindo os meios
considerados adequados a
gestdo da ocorréncia em cada
caso concreto.

Representante da ANPC, GNR,
PSP, INEM, AFN e outras
entidades que cada ocorréncia
em concreto venha a justificar.
Pode ainda integrar um
elemento das Forgas Armadas
desde que estejam empenhados
nas operagdes de protecgdo e
socorro, emergéncia e
assisténcia, meios humanos e
materiais a estas solicitados

Assegurar a ligagdo operacional e a
articulagao distrital com os agentes
de protecgdo civil e outras estruturas
operacionais no ambito do
planeamento, assisténcia,
intervengdo e apoio técnico ou
cientifico nas areas de socorro e
emergéncia; Difundir comunicados e
avisos as populagdes incluindo os
orgdos de comunicagdo social; Avaliar
a situacdo e propor ao Governador
Civil do Distrito medidas no ambito
da solicitagdo de ajuda nacional.

10
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2 - EXECUCAO DO PLANO
2.1 - FASE DE EMERGENCIA

A fase de emergéncia caracteriza as accles de resposta tomadas e
desenvolvidas nas primeiras horas apds um acidente grave ou catdstrofe e destina-se a
providenciar, através de uma resposta concertada, as condicdes e meios indispensaveis a
minimiza¢do das consequéncias, pelo que devem ser adoptadas de imediato as seguintes
acgoes:

- Activar de imediato a CMPC e accionar desde logo o alerta as popula¢des em risco;

- Coordenar e promover a actuacdao dos meios de socorro, de modo a controlar o mais
rapidamente possivel a situagdo e prestar o socorro adequado as pessoas em perigo,
procedendo a sua busca e salvamento;

- Manter-se permanentemente informada sobre a evolugdo da situacdo, a fim de, em
tempo util, accionar os meios de actua¢do necessarios;

- Difundir através da comunicacdo social ou por outros meios, os conselhos e medidas a
adoptar pelas populacdes em risco;

- Promover a evacuacao dos feridos e doentes para os locais ao seu tratamento;

- Assegurar a manutencao da lei e da ordem e garantir a circulagdo nas vias de acesso
necessarias para a movimenta¢dao dos meios de socorro e evacuagao das populagdes em
risco;

- Coordenar e promover a evacuacdo das zonas de risco, bem como as medidas para o
alojamento, agasalho e alimentacdo das popula¢des evacuadas.

- Manter informado o Comando Distrital de Operacdes de Socorro de Portalegre, sobre a
evolucdo da situacdo e solicitar os apoios meios de reforco que considere necessarios;

- Promover a coordenagdo e actuagdo dos 6rgdos e Estruturas Municipais de Protecgdo
Civil;

- Se necessario promover as ac¢oes de mortuaria adequadas a situacgao.
2.1 - FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de ac¢bes e medidas de
recuperacao destinadas a reposicdo urgente da normalizacdo das condi¢des de vida das

11
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populacdes atingidas, ao rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servicos

publicos e privados essenciais, fundamentalmente os abastecimentos de dgua, energia,
comunicagao e acesso, e a prevencdo de novos acidentes, pelo que devem ser adoptadas
as seguintes acgdes:

- Adoptar as medidas necessarias a urgente normaliza¢do da vida das populagdes atingidas,
procedendo ao restabelecimento, o mais rapido possivel, dos servigos essenciais,
fundamentalmente o abastecimento de agua e energia.

- Promover o regresso das populagdes, bens e animais deslocados;

- Promover a demoli¢do, desobstrucdo e remogao dos destrocos ou obstaculos, a fim de
restabelecer a circulacdo e evitar perigos de desmoronamentos;

- Proceder a analise e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, elaborando um
relatdrio sobre as operacdes realizadas.

O PMEPCM serd desactivado quando as situa¢gdes normalizarem ou quando a
maioria dos representantes da CMPC estiverem de acordo para a sua desactivacao.

3 - ARTICULACAO E ACTUACAO DE AGENTES, ORGANISMOS E ENTIDADES

Nos termos da Lei de Bases da Proteccdo Civil sdo Agentes de Proteccdo Civil,
de acordo com as suas atribui¢des préprias:

e QOs corpos de bombeiros;

e As forgas de seguranca;

e As forgas armadas,

e As autoridades maritima e aerondutica;
e O INEM e demais servicos de saude;

e Os sapadores florestais;

A Cruz Vermelha Portuguesa exerce, em cooperacdao com os demais agentes e
de harmonia com o seu estatuto préprio da intervencdo, apoio, socorro e assisténcia
sanitdria e social.

Os Organismos e Entidades sdo todos os servicos e instituicdes, publicos e
privados, com dever especial de cooperacdo com os agentes de proteccdo civil ou com
competéncias especificas em dominios com interesse para a prevencdo, a atenuacdo e o
Socorro as pessoas, aos bens e ao ambiente. Entre eles contam-se:

e Associa¢cOes humanitarias de bombeiros voluntarios;
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Servicos de seguranca;

Instituo Nacional de Medicina Legal;
Instituicoes de Seguranca Social;
Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade;

Organismos responsdveis pelas florestas, conservacdao da natureza, industria e
energia, transportes, comunicacdes, recursos hidricos e ambiente;

Servigcos de segurancga e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos
portos e aeroportos;

3.1 - MISSAO DOS AGENTES DE PROTECCAO CIVIL

As tarefas a desempenhar por cada agente de protecgao civil, quer no que

respeita a medidas imediatas de resposta, quer no que toca a fungbes de suporte de

emergéncia e de recuperacdo das condicdes de normalidade, sdo as seguintes:

Corpos de Bombeiros — desenvolvem acg¢des relacionadas com a prevencdo e o

combate a incéndios, o socorro as popula¢gdes em caso de incéndios, inundacgdes,
desabamentos e de um modo geral, em todos os acidentes, o socorro naufragos e
buscas subaquaticas e o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a
urgéncia pré hospitalar, no ambito do sistema integrado de emergéncia médica.

Forcas de Seguranca (GNR) — actuam no sentido da preservacao da seguranga dos

cidaddos e da proteccdo da propriedade, isolamento de areas, controle de trafego
rodovidrio e restricdes de circulacdo, deteccdo, investigacdo e prevencdo das
actividades criminosas, operacdes de busca, salvamento e evacuacdo, operacées de
seguranca no teatro de operagcbes e abertura de corredores de
emergéncia/evacuacdo.

Forcas Armadas — colaboram, de acordo com os planos préprios e disponibilidade

de recursos, no apoio logistico as forcas de proteccdo e socorro, na evacuacgao da
populacdo, na disponibilizacdo de infra-estruturas e meios de engenharia, nas
accdes de busca e salvamento e apoio sanitario, na reabilitacdo de infra-estruturas
danificadas, nas instalacbes de abrigos e campos deslocados, no abastecimento de
agua as populagdes, e no reforco e/ou reactivagdo das redes de telecomunicacgdes.

Autoridade Aerondutica (Instituto Nacional de Aviacdo Civill — é a entidade

responsdvel pela promoc¢dao da seguranca aeronautica, competindo-lhe também
participar nos sistemas nacionais de coordenacdo civil e militar em matéria de
utilizacdo do espaco aéreo, de busca e salvamento, de protecgdo civil, de
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planeamento civil de emergéncia e de seguranca interna, bem como cooperar com a

entidade responsavel pela prevencao e investigacdo de acidentes e incidentes com
aeronaves civis.

INEM e demais servicos de Saude - coordenacdo de todas as actividades de saude

em ambiente pré-hospitalar, triagem e evacuag¢Bes primarias e secunddrias,
referenciacdo e transporte para as unidades de salde adequadas, bem como a
montagem de postos médicos avangados. Triagem e apoio psicolégico a prestar as
vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional e posterior

referenciacdo para as entidades adequadas.

Sapadores Florestais - Prevencao dos incéndios florestais, através de acg¢des de

silvicultura preventiva. Vigilancia, primeira interven¢ao e apoio ao combate a
incéndios florestais assim como rescaldo, sensibilizacdo da populagcdo para as
normas de conduta em matéria de ac¢des de prevencdo, do uso do fogo e da

limpeza das florestas.

Cruz_Vermelha Portuguesa - Apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia

sanitdria e social, colaboracdo na evacuacdo, transporte de desalojados e ilesos, na
instalacdo de alojamentos temporarios bem como na montagem de postos de
triagem, no levantamento de feridos e caddveres, apoio psicossocial e distribuicao

de roupas e alimentos as populagdes.

3.1.1 — FASE DE EMERGENCIA

Corpos de Bombeiros:

Assegurar as ac¢oes de mitigacdo nas zonas sinistradas;

Assegurar o salvamento de vitimas na zona sinistrada.

Forcas de Seguranca:

Controlar o acesso a zona sinistrada;
Garantir a proteccdo de pessoas e bens;
Manter a ordem e a seguranca na zona do sinistro;

Manter as condicdes de seguranca dos restantes APC.

Forcas Armadas:
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e Auxiliar na localizagao e resgate de vitimas;

e Manter a ordem na eventualidade de ser declarado estado de sitio;

Autoridade Aerondutica:

e Monitorizacdo das actividades;

e Auxilio na localizagdo e resgate de vitimas.

INEM e demais Servicos de Saude:

e Coordenacdo de acgdes de emergéncia na fase pré-hospitalar;

e Coordenacdo dos centros hospitalares assim como as demais unidades relacionadas
com a saude;

e Coordenacado de profissionais de saude.
3.1.2 - FASE DE REABILITAGCAO

Corpos de Bombeiros:

e AccgOes de rescaldo na zona sinistrada;
e Medidas preventivas a fim de evitar o retorno da situacao de crise.

Forcas Armadas:

e Tomar medidas que visem o regresso a normalidade da populagao afectada;
e Monitorizagdo das actividades.

Autoridade Aerondutica:

e Tomar medidas que visem o regresso a normalidade da populagao afectada;
e Monitorizagdo das actividades.

INEM e demais Servicos de Saude:

e Coordenacdo dos servigos de ordem mortudria;

e Coordenacdo das actividades de saide com vista a prevenir possiveis epidemias.
3.2 — MISSAO DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Os Organismos e entidades sdo todos os servicos e instituicdes, publicos ou privados, com
dever especial de cooperacdo com os agentes de protec¢do civil ou com competéncias
especificas em dominios com interesse para a prevencdo, a atenuacdao e o socorro as
pessoas, aos bens e ao ambiente.
Entre eles contam-se:

e Associa¢cdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios;
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e Servigos de Seguranga;

e Instituto Nacional de Medicina Legal;
e Instituicoes de Seguranca Social;
e Instituicdes com fins de socorro e de solidariedade;
e Organismos responsaveis pelas florestas, conservacdo da natureza, indlstria e
energia, transporte, comunicagdes, recursos hidricos e ambiente;
e Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos
portos e aeroportos.
A titulo de exemplo, poderdo ser previstas ac¢des relacionadas com o fornecimento de
informacdo de cardcter técnico e cientifico, apoio logistico, gestdo de voluntarios,
assisténcia sanitaria e social, radiocomunicacdes de emergéncia, educacao e informacdo
publica.

3.2.1 — FASE DE EMERGENCIA

A fase de emergéncia caracteriza as ac¢Oes de resposta tomadas e desenvolvidas nas
primeiras horas apds um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar, através
de uma resposta concertada, as condicdes e meios indispensaveis a minimizacdo das
consequéncias, nomeadamente as que impactem nos cidaddos, no patriménio e no
ambiente.

3.1.2 — FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de ac¢des e medidas de recuperacao
destinadas a reposi¢ao urgente da normalizacdao das condi¢des de vida das populagdes
atingidas, ao rdpido restabelecimento das infra-estruturas e dos servigos publicos e
privados essenciais (fundamentalmente os abastecimentos de 4dgua, energia, comunicacdes
e acesso) e a prevencdo de novos acidentes. Outras accdes a considerar sdo o
estabelecimento de condi¢cGes para o regresso das populacdes, bens e animais deslocados,
a inspeccao de edificios e estruturas e a remogao de destrogos e entulhos.

A Divisdao de Urbanismo, Obras e Servicos Urbanos da CMM coordenard a reabilitacdo dos
servicos minimos essenciais.

Parte Il - AREAS DE INTERVENGAO

1 - ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

A administracdo de meios e recursos diz respeito as actividades de gestdo administrativa e
financeira inerente a mobilizacdo, requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos utilizados
aquando da activacdo do plano de emergéncia.
As funcgdes principais estao relacionadas com:

e Responsabilidade da gestdo financeira e de custos;
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e Supervisdo das negocia¢des contratuais;

e Gestdao dos tempos de utilizagao dos recursos e equipamento e gestao dos processos
de seguros;

No que respeita a responsabilidade da gestdo financeira e de custos:

e Aaquisicdo de bens é feita nos termos legais por requisicao da CMPCM;

e Sdo da responsabilidade das entidades e organismos de apoio as despesas realizadas
em operagdes de protec¢ao civil, sendo as comparticipa¢des determinadas
conforme o que se estabelecer posteriormente;

e Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as opera¢bes de
emergéncia sdao administrados pela CMM, através do Servico Municipal de
Proteccao Civil.

A responsabilidade de supervisdo das posicdes contratuais, de gestdo dos tempos de
utilizacdo dos recursos e equipamentos de gestdo dos processos de seguros é da CMM,
através do SMPC.

No que respeita a responsabilidade do pessoal afecto as operacgées de proteccao civil:
e O pessoal da administragdo publica local e das entidades e organismos de apoio é
nomeado e remunerado pelos organismos a que pertence;
e A gestdo do pessoal voluntdrio é da responsabilidade dos SMPC.

2 - LOGISTICA

O apoio logistico das forgas de intervencdo, quando se verifiguem operacdes de proteccado
civil, é providenciado pela CMPCM, no que diz respeito a:
e Alimentagao e combustiveis;
e Manutencdo e reparacao e equipamentos, transportes, material sanitario, material
de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucdo das missdoes de socorro,
salvamento e assisténcia.

2.1. APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO.

ALIMENTACAO, ALOJAMENTO E AGASALHOS.

A alimentacdo e alojamento do pessoal pertencente a entidades e organismos do Estado
intervenientes nas operagdes em causa sdo a cargo destas. A alimentacdo do pessoal em
regime de voluntariado sera da responsabilidade do SMPC.

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES.

Sdo obtidos no mercado local (ou em local designado pelo SMPC) pelas entidades e
organismos, através de guias de fornecimento. Estas serao liquidadas posteriormente, pelo
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SMPC, através da sua Conta Especial de Emergéncia ou por verbas consignadas para o

efeito.
MANUTENCAO E REPARACAO DE EQUIPAMENTOS.

As despesas de manutengdo e reparagdao de equipamentos sdao encargos dos utentes. No
caso de haver despesas extraordinarias estas serdo liquidadas pelo SMPC, através de
verbas destinadas para o efeito ou da sua Conta Especial de Emergéncia.

TRANSPORTES.

Serdo estabelecidos procedimentos para requisicdo de mobilizagdo de meios e
funcionamento dos transportes.

MATERIAL SANITARIO.

Este material estd a cargo das entidades e organismos prdprios intervenientes no acidente
ou catastrofe. Poderdo ser constituidos nas instalacdes do Centro de Saude e das forcas de
socorro, postos de fornecimento de material sanitario através de requisi¢cdao, devendo os
pedidos dar entrada na CMPC.

EVACUACAO E TRATAMENTO HOSPITALAR.

Serd utilizada a estrutura do Centro de Saude, reforcada, eventualmente, com postos de
socorro montados pelo INEM e Cruz Vermelha. A evacuagdao devera ser apoiada pelos
bombeiros.

POSTOS DE TRIAGEM E DE SOCORRO.

Serdao montados postos de triagem e de socorro em estruturas fixas temporarias pelos
Centros de Saude e INEM.

A logistica tem que dar resposta as necessidades dos servicos, organismos e
entidades de apoio na fase de reabilitacdo das redes e servicos técnicos essenciais (energia
eléctrica, gas, dgua, telefones e saneamento bdsico).

Os procedimentos a estabelecer devem ter em conta a forma de funcionamento
das autoriza¢Ges para requisicdo de bens e servicos, bem como as normas de satisfacdo das
necessidades logisticas iniciais do pessoal envolvido, a cargo dos préprios agentes de
proteccdo civil, organismos e entidades de apoio.
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2.2 - APOIO LOGISTICO AS POPULACOES.

A alimentagdo, abrigo provisério das populagdes evacuadas ou desalojados, a
realizar fora das zonas de sinistro e apoio, serd encargo do SMPC, através de valores
disponibilizados superiormente para o efeito.

Os desalojados serdo identificados através de uma ficha individual e
encaminhados para os Centros de Alojamento Tempordrios.

As populagdes poderdo ser acolhidas em Centros de Alojamento temporarios, que
deverdo estar providos de condi¢des minimas de apoio quanto a dormidas, alimentacdo e
higiene pessoal, bem como de acessos e parqueamento, j4 que a movimentacdo das
populacdes pode ser feita, prioritariamente através das viaturas pessoais.

As sedes das juntas de Freguesia poderdo funcionar como Centros de Alojamento
Tempordrios e como pontos de reunido destinados ao controlo dos residentes para
despiste de eventuais desaparecidos.

Estes locais devem ser activados por decisdao do Director do Plano em fungao da
localizacdo das dreas evacuadas e das suas condicdes de utilizacao.

Salienta-se que na actividade de apoio logistico as populacdes pode incluir-se a
criacdo e a gestdo das acgbes destinadas a obtencdo de fundos externos, recolha e
armazenamento de donativos, bem como o controlo e emprego de pessoal voluntario nao
especializado. Esta actividade deve manter-se activa durante a fase de reabilitacao,
encontrando-se dependente da intensidade do acontecimento.

3 — COMUNICACOES.

No gue concerne as comunicacdes, devem ser estabelecidos os procedimentos e
instrucdes de coordenagdao, bem como identificados os meios dos servigos, agentes de
proteccdo civil, organismos e entidades de apoio, no que respeita ao estabelecimento ou
reforco das comunicacdes entre o Director Plano, o posto de comando operacional e as
forcas de intervencao.

A informacdo devera incluir referéncia ao:

- Organograma das comunicacoes;

- Diagrama das redes;

- Listagem dos canais e frequéncia de radio.

O acesso a Rede Estratégica de Proteccdo Civil por parte dos Servicos Municipais
de Proteccdo Civil, agentes de proteccdo civil, organismos e entidades de apoio esta
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regulado pela Norma de Execu¢do Permanente (NEP) n® 8/NT/2010, da Autoridade
Nacional de Protecgdo Civil.

Os Corpos de Bombeiros, as Forgas de Seguranga, o INEM e as For¢as Armadas,
possuem redes de telecomunicagdes privativas.

Compete ao comandante das opera¢des de socorro estabelecer o plano de
comunicacOes para o respectivo teatro de operacdes, que inclui as zonas de sinistro, de
apoio e de concentracdo e reserva, tendo em conta o estipulado na NEP acima referida.
Nesta actividade, devem ser tidos em conta os procedimentos necessarios para que se
mantenham as comunica¢des com 0s centros operacionais ou equivalente dos agentes de
proteccdo civil, organismos e entidades de apoio, incluindo, no caso do nivel municipal,
com o respectivo Comando Distrital de Operacdes de Socorro.

No caso dos centros de alojamento, as comunica¢des podem ser estabelecidas via
telefone ou, em caso de necessidade, através da rede das forcas de seguranca destacadas
nesses locais.

As entidades publicas e privadas em situacdes de emergéncia ou exercicios,
integram-se no Plano Municipal de Telecomunicag¢des de Emergéncia do PMEPC.

O sistema de comunicacées do PMEPC utiliza os meios de telecomunicacdes
publicos e privados.

As Telecomunica¢cGes de uso Publico a utilizar agrupam-se em rede do servico
telefénico e rede do servigo de dados.

As Telecomunicagdes Privativas incluem a Rede Estratégica de Proteccdo Civil, as
redes radio dos agentes de proteccao civil, o SIRESP e a Rede de radioamadores.

As entidades publicas e privadas devem, em situacbes de emergéncia ou
exercicios, integrar-se no Plano Municipal de Telecomunicacbes de Emergéncia, a elaborar
pelo SMPC.

Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de telecomunica¢des de
emergéncia, reforcando as redes existentes ou substituindo as inoperativas, de acordo com
o Plano Municipal de Telecomunica¢des de Emergéncia.

As forgas intervenientes utilizam os meios proprios de telecomunicacgdes;

3.1- LIGACOES

Em caso de necessidade, devera ser montado um servi¢co de estafetas com apoio
na GNR, Bombeiros Voluntdrios ou voluntarios civis, a operar junto da CMPC.

4 — GESTAO DA INFORMACAO.

A gestdo de informacao de emergéncia divide-se em trés grandes componentes:

1 - Gestdo da informacdo entre as entidades actuantes nas operacoes;
2 - Gestdo da informacdo as entidades intervenientes do plano;
3 — Informacdo publica.
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4.1 - GESTAO DA INFORMAGAO ENTRE AS ENTIDADES ACTUANTES NAS OPERACOES.

No que respeita a informacao entre as entidades actuantes, deverdo ser previstos
no plano a forma de recolha e tipo de informagao relativo a:

- Pontos de situacao e perspectivas de evolugdo futura;

- Cenarios e resultados de modelos de previsao;

- Dados ambientais e sociais;

- Outras informagdes julgadas pertinentes, de modo a adequar recursos e gerir e
forma mais equilibrada a utilizacao das equipas de resposta.

4.2 - GESTAO DA INFORMACAO AS ENTIDADES INTERVENIENTES DO PLANO.

O SMPC, em articulacdo com o COM, informa as entidades intervenientes do
ponto da situacdo de modo a assegurar que todas as entidades mantenham niveis de
prontiddo e envolvimento, caso venha a ser necessdria a sua intervencao.

4.3 - GESTAO DA INFORMACAO PUBLICA.

O SMPC assegura a informacdo as populacbes, para divulgacdo dos riscos
potenciais e das medidas de autoproteccdo a adoptar no sentido de prevenir ou minimizar
os efeitos das ocorréncias.

Apéds o accionamento do PME, o SMPC ¢é apoiado pelo Gabinete de Imprensa,
nomeadamente quanto as informacgdes sobre o evoluir da situagao e as instrucdes relativas
as medidas a tomar pelas populagdes.

O aviso as populagdes, no caso de este ndo ser possivel com recurso aos 6rgaos de
comunicac¢ao social, nomeadamente, televisdao e esta¢des de radio nacionais, regionais e
locais, internet e rede telefdnica fixa e movel, devera ser feito com recurso a:

e Sirenes dos quartéis de bombeiros do Concelho;

e Avisos sonoros difundidos através dos altifalantes dos veiculos das forcas de
seguranca e corpos de bombeiros;

e Sinos das igrejas;

e Megafones;

e Pessoalmente, através dos membros das equipas envolvidas na gestdo da
emergéncia;

e Pessoal voluntario;

Estes sinais deverdo ser definidos e divulgados junto das popula¢ées, de modo a
gue a populacdo afectada possa facilmente reagir ao estimulo sonoro.

O Gabinete de Comunicacdo e Imagem da CMM garante a ligacdo com os orgaos
de comunicacdo social, diligenciando para que sejam emitidos na integra e em tempo Uutil,
0s avisos, comunicados, notas de imprensa e outras formas de difusdo de informacgdes, no
ambito da sua missdo de servico publico.
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A informacao a disponibilizar devera informar acerca de:

Situagdo actual da ocorréncia;

e AccOes em curso para o socorro e assisténcia;

e Areas de acesso restrito;

e Medidas de autoprotecc¢ao;

e Locais de reunido, acolhimento provisério ou assisténcia;

e Numeros de telefone e locais de contacto para informacoes;

e Numeros de telefone e locais para recebimento de donativos e servico voluntario;
e Instrucdes para regresso de populagdes evacuadas.

5. PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

A evacuacdo é, em geral, proposta pelo comandante das operagdes de socorro e
validada pela autoridade politica de proteccdo civil. A tarefa de orientar a evacuacdo e a
movimentacao das populacdes, quer seja de areas, de localidades ou de edificacdes, deve
ser da responsabilidade das forcas de seguranca.

Apds a identificacdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodovidrio em
redor do teatro de operacdes deve ser reencaminhado pelas forgas de seguranca, de modo
a ndo interferir com a movimentacao das populacdes a evacuar, nem com a mobilidade das
forcas de intervencao.

Deve ser prevista a criacdo de barreiras de encaminhamento de trafego e pontos
de controlo, que se destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da
movimentacdo em direccdo as areas e centros de alojamento.

O regresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pelas forcas de seguranca, tendo em vista a manutencdo das condi¢cGes de trafego.

6. MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA.

Sendo a manutenc¢do da ordem publica uma competéncia tipica das forcas de
seguranca, o estabelecimento de procedimentos e instru¢des de coordenag¢ao, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servicos, agentes de proteccdo civil,
organismos e entidades de apoio, quanto a seguranca de pessoas e bens e ao controlo do
trafego, é essencial para a prossecucao dos objectivos desta actividade.

Nesse sentido, o acesso as zonas de sinistro e de apoio deve ser limitado as forcas
de intervencdo, organismos e entidades de apoio, através da criacdo de barreiras por parte
da Guarda Nacional Republicana, devendo esta forca contar com o apoio dos servicos e
entidades especializadas.

A seguranca das instala¢des sensiveis ou indispensaveis as operacdes de Proteccdo
Civil (escolas, Instalacdes dos agentes de proteccdo civil e instalagdes do Servico Municipal
de Proteccdo Civil) deve ser assegurada pela Guarda Nacional Republicana através do
destacamento de efectivos.
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Para a manutencdo da ordem publica em estabelecimentos industriais e
comerciais deve adoptar-se o recurso a empresas privadas da especialidade, cujos
vigilantes se devem apresentar uniformizados, a responsabilidade dos respectivos
empresarios.

7. SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Nos servicos médicos e transporte de vitimas, identificam-se os procedimentos e
instrucdes de coordenagdo, bem como os meios e as responsabilidades dos servigos,
agentes de protecgdo civil, organismos e entidades de apoio, quanto as actividades de
salde e evacuacgao secunddria, face a um elevado nimero de vitimas.

Face a uma emergéncia médica com elevado nimero de vitimas, as primeiras
equipas a prestar socorro poderdo ser encarregadas, também, das tarefas de evacuacao
primaria para os postos de triagem que forem estabelecidos.

Neste contexto, compete ao comandante das operag¢des de socorro identificar e
informar a direccdo do plano relativamente a quantidade previsivel de meios
complementares necessarios para a triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuacao
secundaria das vitimas.

Compete a direccdo do plano a identificacdo dos meios a solicitar e, em
coordenagdo com o Instituto Nacional de Emergéncia Medica, o estabelecimento da
ligacdo aos hospitais de evacuacdo, prestando informagdes pertinentes relativamente ao
tipo de ocorréncia e ao nimero potencial de vitimas.

O INEM, através de meios proprios enviados para o local, pode montar e gerir
gostos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacdo secunddria, em estreita
articulacdo com a direcg¢do do plano.

Compete a Autoridade Concelhia de Saude a direccdo das acgdes de controlo
ambiental, de controlo de doencas e da qualidade dos bens essenciais.

8. SOCORRO E SALVAMENTO.

As intervengOes iniciais face a um acidente grave ou catastrofe cabem,
prioritariamente, as forcas mais préximas do local da ocorréncia ou que apresentam
missdo especifica mais adequada. De acordo com a legislacdo aplicavel, o chefe da primeira
equipa de intervencdo assume a funcdo de comandante das operacdes de socorro. De
imediato, deve avaliar a situacdo e identificar o tipo de ocorréncia, o local e a extensao, o
nlimero potencial de vitimas e os meios de reforco necessarios.

O director do plano, em articulacdo com o comandante das operag¢des de socorro,
decide quando é que se passa da fase da emergéncia para a fase da reabilitacdo, apds
estarem supridas todas as necessidades relativas a supressdo da ocorréncia, no que
respeita ao socorro e salvamento de vitimas.

As informacbdes recolhidas devem ser comunicadas aos seus centros de
coordenacao ou de operagdes e ter em conta o disposto na tabela de gravidade constante
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na Directiva Operacional Nacional n.2 1/ANPC/2007 (Estado de alerta para as organizacdes
integrantes do Sistema Integrado de Operacdes de Protec¢do e Socorro), em que o grau de
gravidade das ocorréncias é tipificado por uma escala de intensidades (residual, reduzida,
moderada, acentuada, critica).

Sempre que exista transferéncia de comando devera ocorrer um briefing para o
proximo Comandante e uma notificacdo a todo o pessoal informando que uma mudanca
de comando esta a ter lugar.

9. SERVICOS MORTUARIOS.

Em cendrios com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depdsito de cadaveres
sdo tarefas muito sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos
rigorosos, pois a sua importancia é enorme nos aspectos relacionados com a investigacdo
forense, quando, face ao tipo de ocorréncia, haja necessidade de a realizar. Esta tarefa
deve ser controlada pelas forgas de seguranca que, para tal, colaboram com a Autoridade
de Saude.

A recolha deve ser feita para locais de reunido de vitimas mortais, os quais sao
designados consoante a area de ocorréncia do acidente ou catastrofe, onde funcionarao
morgues provisodrias. A escolha do local deve ser feita em conjunto com a Autoridade de
Saude e ter em conta a existéncia de um piso em espaco aberto, plano e facil de limpar,
com boa drenagem, boa ventilacdo natural, provido de agua corrente e energia eléctrica. A
seleccdo do local deve ter, também, em conta as acessibilidades, as comunicac¢Ges
(telefénicas ou radiocomunicacdes), a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de
seguranca. Em geral, as instalagGes mais indicadas para local de reunido de vitimas mortais
sdo hangares, terminais de camionagem, centros de lazer, parques de estacionamento
cobertos, armazéns e edificios similares.

As tarefas ligadas as morgues provisérias relacionam-se com o trabalho
desenvolvido pelas equipas do Instituto Nacional de Medicina Legal, que culmina na
identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados.

10. PROTOCOLOS.

O principal sistema de cooperacdo diz respeito a ac¢cdo integrada dos agentes da
proteccdo civil e o municipio de Monforte.

Contudo, este sistema de cooperacdo ndo se encontra traduzido num protocolo
concreto, espera-se assim, que no futuro sejam elaborados protocolos entre os diversos
agentes de proteccao civil e o municipio de Monforte.
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